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 משתתפי המכרז לכבוד

 
 

אספקת שירותי חוגים ו/או תכניות העשרה בתחום תרבות הפנאי עבור  - 42/2024פומבי מכרז 
 סמוחזקים במשמורת חוקית בשב"

 
 01תיקון מס' הודעת 

  
 עיים להלן הבהרותינו:גורמים המקצובמענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות ה .1

 שאלות ותשובות מס' סעיף ועמוד מס'

 כללי .1

 שאלה

טיפולים/ שיעורים מגיע בדרך כלל המטפל  לכמה
 .ו/או המדריך לפעילות ביום

האם יוצא שהוא מגיע רק לפעילות של שעה וחצי 
 או שבדרך כלל מגיע למספר קבוצות?

 

 תשובה
גיע הפעילות הינה לשעתיים אקדמיות ייתכן וי

ליותר מפעילות אחת ביום  בהתאם לצרכי  
 .שב"ס

 תנאי סף .2
 3.1עיף ס

 שאלה

 נבקש הבהרה
ולהוסיף כי  נשוא מכרז זהלמחוק את המילים 

לצורך חישוב השעות ניתן יהיה למנות את שעות  
פעילות המציע  באספקת פעילות החוגים 

. ולא רק בכלל ותוכניות ההכשרה בתרבות פנאי
ם, שכן ניסיון ומערך התמיכה בחוגים המבוקשי

להעברת חוגים ותוכניות הכשרה קיים בחברה 
 גם בחוגים והכשרות שלא נדרשו במכרז זה.

 

 תשובה

 שינוי.ללא 
הבהרה: עורך המכרז מפנה את תשומת ליבו של 

נשוא מכרז זה'' הינו בהגדרתו כפי השואל ''
אספקת שירותי חוגים ו/או ''שמופיע בכותרת 

 .....''תכניות העשרה בתחום תרבות הפנאי

 תנאי סף .3
 3.2סעיף 

 שאלה

 נבקש הבהרה
 

ניתן יהיה כי לטובת חישוב המחזור הכספי  .1
לכלול את הניסיון אשר נצבר אצל המציע  

באספקת שירותי חוגים ו/ או תוכניות 
)לא רק  בכללהעשרה בתחום תרבות הפנאי 

 בתחומים נשוא המכרז(.
 

ולהוסיף  נשוא מכרז זה נבקש למחוק: .2
 .בכללבתחום 
 

נבקש כי המחזור הכספי הנדרש יהיה  .3
כולל השנים האחרונות  3ל  בממוצע שנתי

ועד למועד הגשת ההצעה )כפי  2024 שנת
.( לאור 3.3.ובעיף 3.1שהתנאי נרשם בסעיף 

העובדה שבשנים נשוא התנאי, אספקת 
פעילות החוגים ותוכניות ההכשרה בתרבות 
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)התפרצות  בעצימות נמוכהפנאי התנהלה 
הקורונה והמצב הביטחוני שגררו איסור 
פעילות וסגרים לעיתים תכופות( כמו כן 

שנים אחרונות  3 -ו 2025בשנת  המכרז יוגש
 .2024-2022עד למועד הגשת המכרז הינם : 

 
נבקש כי לצורך חישוב המחזור העסקי  .4

של חברות  גםוהדגמת הניסיון תוכר פעילות 
בנות / קשורות אשר המציע מחזיק בהם ב 

שליטה והינן חלק בלתי נפרד  100%
 מפעילתו וניהולו השוטף.

 
 

 תשובה

 ללא שינוי. .1
 ללא שינוי. .2
 ללא שינוי. .3
 ללא שינוי. .4

 . 2ראה מענה לשאלה 

 מפרט השירותים .4
 2סעיף 

 שאלה
נבקש מהמציע להגדיר ולפרט את כוונתו ב" 

 ת".אוכלוסיות מיוחדו

אוכלוסיות מיוחדת שנדרש עבורה התערבות  תשובה
 מותאמת בהתאם למאפיינים הייחודים להם.

 תצהיר מנכל .5
 6סעיף 

נבקש הבהרה האם מדובר על ניסיון האישי של  שאלה
 המדריכים או ניסיונם בעבודה עבור המציע

 ניסיון אישי של המדריכים .מדובר ב תשובה

6. 

 ציון איכות
 שאלה (1) 2.2

הפעילות הנדרשת  מאופיינת בחלקיות משרה גם 
אם היא באותו הפרויקט ולעיתים דורשת פיצול 
עקב  אופי הפעילות לרוב בשל הצורך בהפרדה 

בשעות הפעילות לאורך היום ועל מנת שלא 
 לחרוג מהיקף העסקה יומי מותר.

 
מדריכים  2נבקש הבהרה  שפעילות של  .1

באותו פרויקט המפוצלת לבוקר, 
משרה תוכר לצורך  50%צ ב ואחה"

העמידה בתנאי הסף וציון האיכות, 
 כמשרה מלאה של מדריך באותו פרויקט

 
 

כמו כן נבקש כי יובהר שניתן להציג  .2
מספר גדול יותר של מדריכים עם אחוזי 
משרה נמוכים אשר יחד יוצרים היקף 

בהיקפים הנדרשים  100%משרות של 
לעמידה בתנאי הסף ולקבלת ציון 

 בשנים הנוספותהאיכות 
 

משרה שקולים ל  50%מדריכים ב  24לדוגמא : 
 משרות מלאות באותו פרויקט. 12

 

 .קובלמ .1 תשובה 
 .קובלמ .2

 ציון איכות .7
 שאלה מפ"ל

 נבקש הבהרה
כי ניתן יהיה להציג פעילות קודמת /  .1

קיימת בשב"ס בתחומי ההדרכה 
 כניסיון המציע .

 



 שרות בתי הסוהר 

    
    

 
  

 

 14מתוך  3 חתימה וחותמת המציע _____________________
   

נבקש כי פעילות קיימת כיום ו / או  .2
סיון קיים של המזמין עם המציע ני

בתחום ההדרכה בכלל יקבלו ביטוי 
בציון האיכות למציע בהתאם לשביעות 
הרצון של המזמין מהניסיון בעבודה עם 

 המציע.
 

 תשובה

כל עוד עומד בתנאי מכרז זה קובל מ .1
 .תרבות פנאי /תוכניות העשרה –

בטבלת  2מקובל, ראה סעיף  .2
 .בחוברת המכרז 64האיכות בעמוד 

 חלף ערבות ביצוע .8
13.1.4.7 

 שאלה

נבקש הבהרה כי במקרה של חילוט  ערבות 
הביצוע המציע לא יידרש לערבות חליפית 

 במקומה
 

 ללא שינוי. תשובה

 פיצוי .9
17.6 

 שאלה

נבקש שיובהר כי השיפוי יהיה  .1
בכפוף למתן אפשרות לספק בנקיטת 

אמצעים לתיקון טרם שהזוכה 
 יידרש לשיפוי המזמין

 
ימים ולהחליף  10קש למחוק נב .2

 לזמן סביר
 

נבקש למחוק בכל תביעה , בכל  .3
הוצאה ונזק כמו גם בכול הוצאה 

משפטית וכנגד לציין ככול שניתנה 
הזדמנות ראויה לספק לתקן את 
המצב וכן להתגונן ולפקח ו או 

להשתתף בעצמו או באמצעות מי 
מטעמו ולאחר אישור הספק את 

 עלות ההוצאות המשפטיות .
 

 ללא שינוי. תשובה

 אומדן .10
18.5 

 שאלה
נבקש מעורך המכרז לשקול בחיוב פרסום 

 האומדן
 

 ללא שינוי. תשובה

 פסילת הצעה .11
18.7 

 שאלה

נבקש להוסיף בכפוף לשימוע  ו או שניתנה לספק 
הזדמנות להגיב ולהביא את עמדתו טרם קבלת 

 ההחלטה ע"י ועדת המכרזים

 
 ללא שינוי. תשובה

 אחריות לנזקים .12
 שאלה 19.5-19.8

נבקש להקטין את סכומי הקנסות  .1
למחירים סבירים מקובלים  להפרה  

ולהוסיף: מסיבות התלויות בזוכה ו/או 
 מי מטעמו בלבד.

 

כמוכן נבקש שיובהר שבטרם הטלת  .2
הקנס/ות כאמור, תינתן התראה בכתב 

והזדמנות סבירה לתיקון ההפרה ושבכל 
קנסות הכוללים מקרה סך כל סכומי ה

והמצטברים בהם עשוי הזוכה לחוב 
 10%מכוח מכרז זה לא יעלה על 
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מהתמורה המגיעה לו שנתית מכוח 
 הסכם זה

 

עוד נבקש כי יובהר שבהתאם להגבלות  .3
האחריות המקובלות בהסכמים מסוג 
זה, ושעל אף האמור בכל מקום אחר 
במסמכי המכרז, אחריותו של הספק 

ים ישירים הזוכה תהיה מוגבלת לנזק
בלבד אשר נגרמו כתוצאה ממעשה ו/או 
מחדל של הזוכה ו/או מי מטעמו בלבד 

והזוכה לא יישא באחריות לנזקים 
עקיפים ו/או תוצאתיים ו/או מיוחדים, 
לרבות אך לא רק, אובדן נתונים. כמו 
כן, יישא באחריות כאמור עד לתקרה 
כוללת ומצטברת של התמורה החוזית 

 כוח הסכם זה.השנתית המגיעה לו מ

 
 ללא שינוי. תשובה

 אחריות לנזקים .13
19.11+19.14 

 שאלה

ימים וכנגד לכתוב זמן סביר  10נבקש למחוק 
לתיקון הליקוי בהתאם לאופי הליקוי והתיקון 
הנדרש, אין זה סביר כלל שכל תיקון שיידרש 

 ימיים. 10אפשר יהיה לתקן בטווח של 

 
 ללא שינוי. תשובה

 19.3לנזקים אחריות  .14
 נבקש לבטל את זכות הקיזוז שאלה

 
 ללא שינוי. תשובה

15. 

 אחריות הספק הזוכה

20.22 

 

 שאלה
 מניעהנבקש להוסיף שלמיטב ידיעתו אין 

 

 ללא שינוי. תשובה

 הסבה .16
22 

 שאלה

נבקש לבטל את הדרישה לאישור מראש ובכתב 
בכל מקרה של מכירה רכישה או מיזוג , ולא 

ספק פעילות מסוג זה בכפוף לכך למנוע מה
שהספק יעביר את התחייבויותיו במסגרת 

 התקשרות זו לגורם הבא.

 
 ללא שינוי. תשובה

 מנגנון הצמדה .17
23.4.3. 

 שאלה

נבקש למחוק תנאי זה, שכן ככול שלא 
מתקיימים יחסי עובד מעביד של המזמין עם 

עובדי הספק הרי שנושא זה הינו חלק מהסכם 
בין הספק לעובדיו  וכפוף להסכם  ההתקשרות

 ביניהם ע"פ חוק.

 
 ללא שינוי. תשובה

 הצמדה .18
23.4.9 

 בכפוף להסכמת ולמו"מ עם הספק שאלה
 

 ללא שינוי. תשובה

  ועובדיו נבקש להוסיף שתנאי זה יחול ל המציע שאלה עידוד משרתי מילואים .19
החיוניים לפעילות נושא המכרז ואשר שירתו אף 
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 ל בהתאם.הם בשרות מילואים פעי
 

 ללא שינוי. תשובה

 תקנות לשעת חרום .20
 27סעיף 

 שאלה

 נבקש למחוק סעיף זה,

למיטב ידיעתנו נשוא המכרז ) חוגים והעשרה 
בתרבות הפנאי ( אינו חלק מתקנות לשעת חרום 

ואינו נדרשות לשעת חרום ולמציע אין דרך 
לאכוף תנאי זה ככול שהמדינה מונעת מהספק 

ת חוקית לספק את )סגרים, שמ"פ וכו( אפשרו
השירותים בשעת חרום וחובה על הספק 

 להישמע להוראות החוק .

 
 הסעיף יימחק. תשובה

 סעיפים חסויים .21
 30סעיף 

 שאלה

על אף האמור בסעיף זה נבקש מעורך המכרז 
להחריג נתונים כגון: פרטי אנשי קשר ממליצים, 

פרטי עובדי הספק, ונתונים חסויים הנדרשים 
ת עלולה  לפגוע למזמין אך חשיפתם לתחרו

 פגיעה של ממש בפעילתו העסקית של המציע.

 

 תשובה

מציע העל ללא שינוי, לא תעשה החרגה שכזו. 
הצהרה בדבר סוד  -בנספח לציין בהצעתו 

אלו סעיפים  ,מסחרי, עסקי או מקצועי מראש
ו/או חלקים בהצעתו ו/או מסמכים שצורפו 

להצעתו חסויים בפני הצגה למשתתפים במכרז 
 עמי סוד מסחרי או מקצועי.מט

 

 מפרט .22
 2.1סעיף 

 שאלה

בקש מהמזמין להתיר לספק להוסיף ולהציע 
תחומי הכשרה נוספים שיש לספק ניסיון בהם, 
ואפשר שיהיו רלוונטיים למזמין לשלב אותם 

 בפעילתו נשוא המכרז

, הכשרה AIלדוגמא תחומי מחשוב , רובוטיקה, 
 סיסיםבתחום מיומנויות יישומי מחשוב ב

מדיה דיגיטלית, חדר כושר, יוגה, ניהול כלכלי, 
 ועוד.

 
 מקובל. תשובה

23. 2.2+.4.2+4.3 
 שאלה

נבקש כי במקום הימים המצוינים בסעיפים אלה 
ירשם כי יינתן לספק זמן סביר מספיק בהתאם 
לאופי הפעילות הנדרשת על מנת שהספק יצליח 

 להציב שרות חליפי בהתאם

 
 וי.ללא שינ תשובה

 השתלמויות .24
 6סעיף 

 שאלה
 נבקש כי המזמין יישא בעלויות ההכשרה

 
 ללא שינוי. תשובה

 מנהל התוכנית המוצעת .25
 שאלה 8.5.1

נבקש כי יובהר שתואר במדעי המדינה עונה 
 לנדרש )מדעי החברה(
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מדעי המדינה מוגדר כפקולטה  –מקובל תשובה
 במדעי החברה .

 10.5סעיף  .26
 שאלה

קש כי יובהר שזכות זאת תעמוד למזמין נב
 בכפוף להוראות החוק.

 
נבקש לבטל את אי חובת המזמין לנימוק או 

 הסבר מניח את הדעת לו זכאי העובד ע"פ חוק.
 

כמו כן נבקש מהמזמין אשר טובת העובד לנגד 
עיניו כפי שעולה מסעיפים קודמים ומסעיף 

 בפרט
לתקן לתת לספק ולעובד הזדמנות להסביר  ו או 

 ו או להתגונן בפני ההחלטה.
 

נבקש מהמזמין לקבוע את אותם מקרים חריגים 
של הפרה  הפרת אמון, מעשה פשיעה, עבירה על 

חוקי הארגון וכו( שיביאו אותו לנקוט בצעד 
חריף מסוג זה על מנת שהמציע ועובדיו יפעלו  

 לעגנם בהסכם ביניהם בהתאם.
 

 ללא שינוי. תשובה

 שכר העובד .27
14.2 

 שאלה

נבקש כי האמור בסעיף זה יהיה ניתן לבדיקה על 
בסיס תצהיר מאושר של מורשה החתימה מטעם  

 הספק המציע.

שיטת הבדיקה המוצעת, גם אם מטרתה 
להבטיח שהעובדים יקבלו את המגיע להם איננה 
נכונה וחושפת את המציע להפרת סודיות ביחס 

לייתר ההסכמים עליהם הוא חתום ועלולה 
שיפת מידע שיש בו לפגוע בפעילות לגרום לח

 הספק ולהתחייבויותיו כלפי לקוחות נוספים.

 

המציע ולא העובד, הוא שנושא בכלל ההיבטים 
וההתחייבויות והסיכונים  שבאספקת 

השירותים הנדרשים ותעריף השעתי גולם בתוכו 
את כלל התווספות הנדרשות מעבר לשכר 

וה , העבודה של המדריך. ועל כן הדרישה לא בר
נושא העלאת השכר לעובדים מעוגנת בתנאי 

ההעסקה בהסכם  והינה באחריות ושיקול דעתו 
 של הספק.

 
 .ללא שינוי  תשובה

 עובד חליפי .28
 שאלה 15סעיף 

יום שתאפשר זמן סביר  30נבקש הארכה ל  .1
 יותר לספק לגייס מחליף

 
יום יקבעו אשר יקבעו  30 -נבקש כי מעבר ל .2

לספק לגיוס העובד החליפי כזמן המוקצה 
 יתווספו ימים הנדרשים בפועל

 
a. לקבלת אישור המזמין למחליף 

b. לקבל אישור המזמין לסיווג ביטחוני 
 

פעילויות אלה אינן בשליטת הספק והוא לא 
יכול להיות אחראי  לזמן תגובה שהוא 
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 באחריות המזמין
 

 תשובה

 ללא שינוי. .1
יום כפי שצויין  14מקובל, בהמשך ל .2

במסמכי  22בעמוד  15.1ף בסעי
 המכרז.

 

 ביטול פעילות .29
 16סעיף 

 שאלה

הספק נערך לביצוע הפעילות לרבות גיוס צוותי 
ההדרכה הכנת מערך שיעורים ובניית תוכנית 
עבודה  מוגדרת מתוכננת  וידועה לצדדים לכן 

אין זה סביר וצודק לדרוש מהספק ביטול 
 24תשלום בהתראה של ביטול הפעילות עד 

 שעות מהמועד ללא תמורה

 

ע"פ תנאי המכרז  המחיר השעתי כולל את כול 
התחייבויות הספק נשוא המכרז לרבות עלויות 

ישירות ועקיפות ושכר עובדים , על כן נבקש 
 הבהרה

 

כי המזמין יפעל לעדכון מוקדם ככול  .1
הניתן להודיע על ביטול לספק, ולכול 

 7יום לפעילות מתוכננת ו  14הפחות 
לפעילות אד הוק מתוך מטרה ימים 

לצמצם את הנזקים שעתידים להיגרם 
 לספק מצעד זה .

 

ימים מראש  7ובהתאם לביטול עד  .2
לפילות לא מתוכננת ושאינה בתוכנית 

 העבודה

 

 תשובה

בשל אופי הארגון  לא שינוי, ל .1
ולמעשה מדובר במקרים חריגים  

כל מקרה ביטול הידוע מראש 
 יעודכן .

 כנ"ל. .2

30. SLA 
 אלהש

לעיל ניכר כי המזמין מכיר בנזק  16בסעיף 
 שעלול להיגרם מביטול בזמן קצר,

יום  14נבקש כי ביטול מראש של עד  .1
למועד פעילות מתוכננת לא יישא קנסות 

ימים בהתאמה  7לעיל( ו עד  11)הבהרה 
 לביטול אד הוק

בנוסף נבקש את המזמין לעדכן את גובה  .2
הקנסות לסכומים ראליים ביחס 

 .להפרה

 11ראו הבהרה מבוקשת מספר  ףבנוס .3
 לעיל

 
 ללא שינוי. תשובה
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31. 
נספח האיכות וטבלאות המחיר 

וכן טבלאות שהמציע נדרש 
 למלא

 שאלה

נבקש מעורך המכרז לפרסם את הטבלאות 
והנספחים אותם נדרש המציע למלא בהגשה 

לצורך מענה מיטבי ומקוון ועל  WORDכקובצי 
 ד.מנת להימנע מרישום בכתב י

 ללא שינוי . תשובה

 כללי .32
 הפרת הסכם

 שאלה

נבקש הבהרה כי בכול מקום בו יש התייחסות 
לזכות המזמין להפרה יתווסף ויובהר כי בכול 

 מקרה

לא תגרע זכות הספק במקרה כאמור  .1
לקבלת התמורה בגין שירותים שניתנו 

עד למועד הסיום ו/או הביטול של 
 ההסכם

כאמור  כי יובהר שבמקרה של הפסקה .2
ע"י המזמין, הזוכה לא יידרש להחזיר 
למוסד תשלום בגין מוצרים שהוזמנו 

עבור המוסד על פי הזמנתו ואשר 
הזמנתם אינה ניתנת לביטול לרבות 

ובפרט תשלום בגין דמי תחזוקה 
ששולמו מראש עבור תקופה מסוימת 

)כגון שנה( המזמין לא יהיה זכאי להחזר 
שבה בגין החלק היחסי בגין התקופה 

לא יסופק שירות התחזוקה עקב 
 הפסקת ההתקשרות על ידו

 
 ללא שינוי. תשובה

 כללי .33
 במסמכי המכרז

 שאלה

נבקש להוסיף בכל מקום בו נדרש המציע / 
 הספק ועובדיו לסודיות יובהר כי

 3ההתחייבות לסודיות תחול במשך עד  .1
 שנים לאחר תום תקופת העבודה

בלים נבקש להוסיף את החריגים המקו .2
 להתחייבות כדלקמן:

"הזוכה לא יהיה מחויב בסודיות כלפי 
מידע שהוא נחלת הכלל או אשר הפך 

בזמן כלשהו לנחלת הכלל, שלא 
כתוצאה מהפרת כל התחייבות בה 
מחויב הזוכה כלפי המוסד; מידע 

שהובא לידיעתו של הזוכה טרם שגילה 
המוסד את המידע האמור לזוכה; מידע 

זוכה ממקור שהובא לידיעתו של ה
שאינו המוסד, שלא כתוצאה מהפרה של 

חובת סודיות כלפי המוסד; מידע 
שפותח באופן עצמאי על ידי הזוכה; 

מידע שחובה לגלותו על פי כל דין ו/או 
 צו של רשות שיפוטית".

 ללא שינוי. תשובה

 3.1תנאי סף, סעיף  .34
 2עמ' 

 שאלה

האם הניסיון הנדרש חייב להיות 
באוכלוסיית גיל מסויימת? האם ניתן 
להציג ניסיון המתייחס לחוגים עבור 

 ילדים?

עבודה עם בבניסיון גם ניתן להכיר  תשובה
 יסודי ומעלה.מגיל  ית ספרבב ילדים
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 2מפרט, סעיף  .35
 17עמ' 

מהי כמות המשתתפים בקבוצה? האם  שאלה
 ישנה כמות משתתפים מקסימלית?

  20ל 8משתתפים נעה בין כמות ה תשובה
 אסירים .

 16תשלום התמורה, סעיף  .36
 8עמ' 

 שאלה

האם ניתן לנקוב מהו המחיר 
המקסימלי עבור חוג? לחילופין האם 

ניתן לתת נתונים אודות תעריפים 
קודמים שניתנו לחוגים? או כל נתון 

אחר שיאפשר לנו כחברה לקבל אומדן 
 האם התעריפים שלנו רלוונטים להגשת

 הצעה למכרז.
 ללא שינוי. תשובה

37. 2.2 
 18עמ' 

האם יש נתון אודות כמות המדריכים  שאלה
 שפעלו בכל אחד מבתי הסוהר?

מדריכים תלוי בבית הסוהר  8ל 2בין  תשובה
 וצרכיו.

 3סעיף  .38
 18עמ' 

 שאלה

לדייק את היקף השעות בכל  תוכלוהאם 
היקף ל פרוט ש לא מופיעמפגש ? 

רק השעות בהם מתבצע המכרז השעות, 
? 

 תשובה
היקף השעות בכל מפגש הוא לפי שעה 

 אקדמאית
 שעה וחצי -היקף מפגש אחד

 3.1.4סעיף  .39
 19עמ' 

 שאלה

 19עמוד  3.1.4יש התייחסות בסעיף 
שכל יחידת חוג היא בת שעתיים אבל 

יחידות ברצף  2  האם יש אפשרות לבצע
? 

 יחידות ברצף 2רות לקיים יש אפש תשובה
 בהתאם לצרכים שעולים מהשטח.

 3.1.4סעיף  .40
 19עמ' 

 שאלה

חוג שוות  יחידות  3.1.4סעיף  19עמוד 
ערך לשעה וחצי ) שעתיים אקדמאיות ( 
מול טבלאות הצעות המחיר ששם מופיע 

כמותי שנתי ליחדות מידה האם  אומדן 
דות ואז המספר הוא יהכוונה להיקף יח

 שלא ? או 2פי 

הכוונה בהצעת המחיר הינה לשעה  תשובה
 אקדמאית.

 כללי .41
 שאלה

האם ספק שיבחר יהיה בלעדי למחוז 
מסוים או שיש ייתכנות שהם יפעילו 

 מספר ספקים לאותו מחוז ?
 יהיה בלעדי למחוז אחד. תשובה

 כללי .42
 נודה לקביעת סבב שאלות נוסף. שאלה
 ללא שינוי. תשובה

 יכלל .43
 שאלה

נודה לדחיית המועד האחרון להגשת 
ההצעות לזמן סביר לאחר פרסום 

 התשובות לשאלות ההבהרה.

המועד האחרון להגשת הצעות במכרז  תשובה
 04/02/2025נדחה לתאריך 

 כללי .44
 שאלה

נודה להבהרתכם מי יישא בעלות הציוד הקבוע 

 והמתכלה למתן החוגים.

 
 המזמין. תשובה

45. 
3.1 
1 

 2ספר עמוד מ
 שאלה

נא אשרו כי הניסיון הנדרש מהמציע 
במתן שירותי חוגים ו/או תכניות 

)לתנאי  3.1כפי הקבוע בסעיף  העשרה  
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'ניסיון בניהול  1הסף( וסעיף )באיכות(  64
והפעלה של מסגרת בטווח של שלוש 

נותני   12-20שנים ומעלה בהיקף של
שירות בהדרכה במשרה מלאה' הינם 

עבור לקוח למתן שירות מתייחסים 
ולא שירות שניתן במסגרת חיצוני  בלבד 

 הפנימית של המציע למכרז.
 ללא שינוי. תשובה

46. 23.4.3 
 13עמ'

 שאלה

נודה להבהרתכם האם גם במקרה של הצמדה 

 .כלפי מטה המדריכיםשלילית יעודכן השכר של 

יובהר כי קיים קושי הן ביישום הורדת 
תעריף עבור מדריכי החוגים והן 

בחינת דיני עבודה להורדת התעריף מ
מבוקש כי כלפי מטה. לאור האמור 
 .בלבד תבוצע הצמדה חיובית

 ללא שינוי. תשובה

47. 
 

9.1 
 20עמ'

 שאלה

האם המדריכים יחתימו נודה להבהרתכם 

או  ,שב"ס הקיים שלכרטיס בשעון הנוכחות 

שעון נוכחות  היה אחראי על התקנתי הספקש

 .בשב"ס

 ו כרטיס בשעון שב''ס.המדריכים יחתימ תשובה

48. 16.1 
 22עמ'

 שאלה

 ביטול' הנוסח עבור סעיף זה נודה לאישורכם כי

ע"י המזמין לא שעות מראש  24 מעל של פעילות

 'בתשלום.תחויב 

 ללא שינוי. תשובה

49. 

 -אופן בחירת הזוכים

 שלב ב שלב איכותי

התרשמות מנהל  -נושא
 התכנית

 
 64עמ'

 שאלה

 -מאיבעניין ניקוד עבור תואר אקד

נודה לאישורכם  כי מנהל תכנית בעל תואר שני 

בייעוץ ופיתוח ארגוני מאת מוסד מוכר כנדרש, 

יהיה זכאי למלוא הניקוד כחלופה לתואר ראשון 

בתחום חינוך חברתי קהילתי / ניהול מערכות 

 חינוך.

 ללא שינוי. תשובה

50. 

 -נושא

ניסיון בניהול והפעלה של 
 מסגרת בטווח של שלוש שנים

נותני  12-20ומעלה בהיקף של 
 שירות

 בהדרכה במשרה מלאה
 64עמ' 

 שאלה

נודה להבהרתכם כי הגדרת  'מסגרת' 
כולל הפעלת נותני  -המופיעה בסעיף

שירות הדרכה במסגרת פרויקט ו/או  
 .מסגרת שירות

 תשובה
הכוונה הינה לניסיון בהפעלת מסגרות 

 בתחום נשוא מכרז זה .
 

51. 2.3.2 
 שאלה 65עמ' 

נודה להבהרתכם  כיצד תיקבע ההצעה הזולה 

לפי סכימה של  העניין יחושבהאם  -ביותר

המכפלות של הכמויות במחיר יחידה )לפני 

 .("מעמ

יצוין כי בטופס הצעת המחיר לא מופיע 
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נודה  -טור של המכפלות והסכימה
 לתיקון הצעת המחיר.

 תשובה

 שב"ס יחשב את סה"כ מכפלות עמודות
 (A)י שנתי ליחידת מידה אומדן כמות

 ,הצעת מחיר בש''ח ליחידת מידה כפול
 בכל שורה.( B)לא כולל מע"מ 

 2.4.2עמ'  .52
 65עמ'

 שאלה
קיימת האם  נודה להבהרתכם

ספק אחד יזכה בשלושת  האפשרות כי
 .המחוזות

 תשובה
 64-65בעמ'  1, כמפורט בסעיף כן

 בחוברת המכרז.
 

 17.1סעיף  .53
 8עמ' 

 שאלה

נבקש כי לצורך המצאת מדריכי חוגים 
ת, ייחודיים )כגון: כלבנות טיפולי

ביבליותרפיה וכו'(, יתאפשר מוזיקה, 
לזוכה להפעיל פרילנסרים בהיקף מוגבל 

יתקשה שיוגדר על המזמין. אחרת, 
המציע לאתר מדריכי חוגים ייחודים 

בכל המחוזות  אלו ביחסי עובד מעביד
 השונים של פעילות התכנית הנ"ל.

 ללא שינוי. תשובה

54. 3.3.1 
 18עמ' 

מחזורי מי מחליט אם החוג הוא בהיקף  שאלה
 חודשים או שנתי? 3של 

בהתאם לשיקולים מקצועיים בכל בית  תשובה
 סוהר בו מתקיימת הפעילות.

55. 3.1.3 
 18עמ' 

 שאלה
מה היקף השעות של מדריך חוגים 

בממוצע? אם הפעילות הכללית היא בין 
 . 20:00ל  13:00

בהתאם לשיקולים מקצועיים בכל בית  תשובה
 לות.סוהר בו מתקיימת הפעי

56. 3.1.3 
 18עמ' 

 שאלה
בכמה מחלקות שונות בממוצע מעביר 
מדריך חוג במסגרת פעילות התכנית 

 בשנים הקודמות?

בהתאם לשיקולים מקצועיים בכל בית  תשובה
 סוהר בו מתקיימת הפעילות.

57. 3.1.3 
 18עמ' 

 שאלה
שעות או  3 -ל מדריך החוגים מגיעהאם 

של שישנם מדריכים שבאים ליום שלם 
 ?העברת חוגים

 תשובה

מינימום הגעה של מדריך היא לשעה 
 וחצי אקדמאית

יותר מזה בהתאם לצרכים שעולים בכל 
 .יחידה

 

58. 8.5.1 
 20עמ' 

 שאלה

נבקש להוסיף לתחומי התארים 
שמהווים תנאי סף להגשת המנהל 
המוצע את תחום מדעי הרווחה  

והבריאות, לאור חשיבות ההיכרות 
וכלוסיית היעד של המקצועית עם א

 המכרז.
 ללא שינוי. תשובה

59. 8.5.1 
 שאלה 20עמ' 

נבקש להסיר את מתן היתרון למנהל 
קהילתי -מוצע בעל תואר בחינוך חברתי

או ניהול מערכות חינוך. מנהל מוצע בעל 
תואר בחינוך / מדעי החברה / מדעי 

הרווחה והבריאות הינו בעל ידע 
ל מערך ומומחיות  מספקת לצורך ניהו

חוגים שכזה והתמחות בתתי תארים 



 שרות בתי הסוהר 

    
    

 
  

 

 14מתוך  12 חתימה וחותמת המציע _____________________
   

אלו, לא מקנה יתרון נוסף למנהל 
 המוצע מבחינה מקצועית.

 ללא שינוי. תשובה

60. 16.1/16.3 
 22עמ' 

 שאלה
נבקש לשנות את טווח הזמן בו ניתן 

-שעות ל 24-טול פעילות, מלהודיע על בי
 שעות בשני הסעיפים להלן. 48

 ללא שינוי. תשובה

61. 2 
 24עמ'

 שאלה

נבקש להחליף את המילה "ימים" 
במילה "ימי עסקים" בכדי שהסעיף 

יהיה רלבנטי גם בתקופות החגים ו/או 
 מועדים ייחודיים.

 .ללא שינוי  תשובה

62. 2 
 24עמ'

 שאלה

ההולם את  ח אדםאיחור בשיבוץ כו
דרישות המכרז בתחום החוגים ותכניות 

האם הכוונה  -יום  30העשרה העולה על 
עבור  המדריכים באופן מלא כללאיוש 

 ? כל החוגים
 עבור החוג הספציפי. תשובה

63. 2 
 24עמ'

 שאלה

אי הגעת מדריך לחוג ללא התראה של 
שקלים עבור כל  500שעות מראש:  24

לים את החוג מקרה: האם ניתן להש
שהחסיר ביום אחר במקרה של בלת"מ 

 24ל להודיע והמדריך לא יכבמידה ובו 
 שעות לפני?

 ללא שינוי. תשובה

64. 
 שאלות ביטוחיות

13.1.5.5 
 7עמ'

 שאלה

 נבקש למחוק המילים "העתקי הפוליסות ו/או".
על פי סעיפי הביטוח במועד זה הזוכה 

נדרש להמציא אישורי ביטוח ולא 
 פוליסות. העתקי

 מקובל. תשובה

65. 
 שאלות ביטוחיות

1.4 
 26עמ' 

 שאלה
לאחר המילים "קבלני משנה נבקש ש

יתווסף "היה וייחשב  ועובדיהם"
 כמעבידם".

 הבקשה נדחית. תשובה

66. 
 שאלות ביטוחיות

6.8 
 28עמ' 

 שאלה
יתווסף "ואולם אין בביטול החריג כדי נבקש ש

המבוטח על פי לגרוע מזכויות הבטח או חובות 
 הדין".

 הבקשה מתקבלת. תשובה

67. 
 שאלות ביטוחיות

 )ב(6
 28עמ' 

 שאלה

 : )ב(6נבקש לבצע השינוי הבא בסעיף 
"המציע הזוכה מתחייב בכל תקופת 

ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל 
והמשרד לביטחון  - שירות בתי הסוהר

וכל עוד אחריותו לאומי על כל גופיו, 
החזיק בתוקף את ל מכוחו קיימת,

פוליסות הביטוח. המציע הזוכה 
מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה 
מדי תקופת ביטוח, כל עוד החוזה עם 

מדינת ישראל שירות בתי הסוהר 
והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו, 

 .בתוקף
לעניין ביטוח האחריות המקצועית 

  מתחייב הזוכה להמשיך ולהחזיק
שנים לאחר  7 בביטוח זה לתקופה בת

 "תום ההסכם. 



 שרות בתי הסוהר 
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הבקשה נדחית. אין שינוי בנוסח  תשובה
 דרישות הביטוח.

 28עמוד  .68
 ג 6סעיף 

בשורה השלישית נבקש שבמקום  שאלה
 המילה "לפני" ייכתב "לאחר".

 הבקשה נדחית. תשובה

69. 8.4 
 19עמ' 

 שאלה

 3נבקש לאשר כי ככל שהמציע לא זוכה בכל 
ה הנדרש עבור מנהל המחוזות, היקף המשר

התוכנית ייקבע על פי שק"ד הזוכה בתיאום עם 
 המזמין.

 
 מקובל. תשובה

70. 23.4.3 
 12סעיף 

 שאלה

אנו סבורים כי הסעיף פוגע בעקרון השיפוי 
העומד מאחורי רכיב ההצמדה היות ולמשל 

במקרה של עליית מדד, צפויות עליות בתשומות, 
במכפלות.  וסעיף זה יגרום לעליית בתשומות

בנוסף גם במקרה של ירידה במדד, אנו עלולים 
להידרש להורדה בשכר נותני השירותים  
המועסקים ע"י המציע דבר שיפגע בנותני 

 השירותים.

 נבקש למחוק את הסעיף.
 .ללא שינוי  תשובה

 4ס"ק  .71
 בטבלת ניקוד האיכות

 שאלה

נבקש לוודא כי תואר שני בעבודה סוציאלית עם 
תמחות קהילתית רלוונטי לתחום חינוך חברתי ה

קהילתי ויוכל לזכות עד מירב הנקודות 
 בקריטריון ההשכלה.

 מקובל. תשובה

 כללי .72

 שאלה
נבקש לקבל נתונים של מספר 

המדריכים המועסקים היום בכל אחד 
 מהמחוזות.

 תשובה
 .איש  20א איוש מל –כיום  15 -מרכז
 .איש  15איוש מלא  -כיום   12 -צפון

 .איש  15איוש מלא  -כיום 6 -דרום

 כללי .73
 בקש לקבל את כמות המשתתפים בכל קבוצה.נ שאלה
 אסירים. 8-25בין  תשובה

 כללי .74
 שאלה

מציאות חירום  -לאור נסיבות התקופה
ולחימה,  נבקש לדחות את המועד 

 ימים. 14האחרון להגשת ההצעה ב

המועד האחרון נדחה לתאריך  תשובה
04/02/2025. 

75. 

טבלאות הצעת מחיר מחוז 
 מחוז דרוםצפון, מחוז מרכז, 

 
 69-71עמ'

 

 שאלה

במסגרת הטבלה, מוצג כי התגמול למציע הינו 
דק', מאידך מצוין כי  45בגין שעת הדרכה קרי 

הספק מחויב לשלם לנותן השירותים מטעמו סך 
בהתאמה ברוטו ₪   70/80/100 -שלא יפחת מ

 לשעה לעובד/ת.
 

אנא הבהרתכם כי במקום שבו מצוין תגמול 
בגין תן שירות מטעמו הינו ברוטו מינימלי לנו

דק'(, קרי  60ולא שעה ) דק'( 45שעת הדרכה )
 דק'. 45 -ברוטו ל₪  70/80/100

 
המשמעות של האמור הינה שעלות המעביד 

מאחר  1.5 -לכ             1.3 -תשתנה בהתאמה מכ
 דק'. 60דק' ולא  45ושעת עובד תימדד לפי 

 



 שרות בתי הסוהר 
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 –דקות  45שעת הדרכה הינה  תשובה

76.  
 

 שאלה

נבקש להפנות את תשומת לבכם לכך שיש אי 
 לתנאי הסף 3.3 -ל 3.1התאמה בין סעיף 

 
 01/01/2022בתקופה שתחילתה מיום  3.1סעיף 

ועד למועד האחרון להגשת הצעות במכרז המציע 
סיפק שירותי חוגים ו/או תכניות העשרה בתחום 
תרבות הפנאי נשוא מכרז זה בהיקף שלא פחת 

 . אקדמיות שעות 3250 -מ
למציע מחזור כספי הנובע ממתן   3.3סעיף 

שירותי חוגים ו/או תכניות העשרה בתחום 
תרבות הפנאי נשוא מכרז זה בהיקף כספי שלא 

ש"ח לא כולל מע"מ, בכל אחת  750,000 -פחת מ
 2022, 2023.  2021מהשנים ,

 
לשנים בסעיף  3.1אין הלימה בין השנים בסעיף 

 . האם הדבר מכוון?3.3
 

 ללא שינוי. תשובה

77.  
 

 שאלה

כמו כן, לאור העובדה שנחשפנו למכרז בשלב 
להארכת מועד   מאוחר, נודה על האפשרות

 ההגשה בשבוע ימים
 

המועד האחרון נדחה לתאריך  תשובה
04/02/2025. 

 
 חתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם.הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם ל .2

  .12:00 שעה 04/02/2025לתאריך עד להזכירכם המועד האחרון להגשת הצעות  הוא  .3
 יתר הפרטים נותרו ללא שינוי . .4

 
 בברכה,

 צוות מכרזים
 שירות בתי הסוהר


